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Resumen

Este articulo explora el impacto de la Inteligencia Artificial (IA) en la transformacion digital y el
aprendizaje educativo, evaluando su efectividad mediante un disefio experimental con grupos de
control y experimental. A través de un enfoque cuantitativo, se realizaron pruebas estadisticas como
ANOVA y t para muestras independientes, encontrando diferencias significativas en el rendimiento
académico entre los estudiantes que utilizaron herramientas basadas en 1A, como ChatGPT, Copilot y
Gamma, y aquellos que no lo hicieron. Los resultados mostraron un incremento promedio de 18.1
puntos en el grupo experimental frente a 2.2 puntos en el grupo control, con un valor de p < 0.05, lo
que valida el impacto positivo de la IA en el rendimiento. Ademas, el andlisis cualitativo, basado en
entrevistas semiestructuradas, reveld que los estudiantes percibieron mejoras en la comprension de los
contenidos y una mayor autonomia en su aprendizaje. La satisfaccion general con las herramientas de
IA fue notablemente maés alta en el grupo experimental, destacando la motivacién y el compromiso de
los estudiantes. A través de estos hallazgos, se argumenta que la integracion de la 1A no solo optimiza
el rendimiento académico, sino que también favorece un aprendizaje personalizado y adaptativo,
aunque se identifican desafios, como la necesidad de equilibrar el desarrollo de competencias técnicas
y blandas, y la superacion de barreras tecnoldgicas y culturales.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, Transformacion Digital, Aprendizaje Educativo, Rendimiento
Académico, Personalizacién del Aprendizaje, Motivacion Estudiantil.
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Abstract

This article examines the impact of Artificial Intelligence (Al) on digital transformation and
educational learning by evaluating its effectiveness through an experimental design featuring control
and experimental groups. Adopting a quantitative approach, statistical analyses (ANOVA and
independent-samples t-tests) revealed significant differences in academic performance between
students who employed Al-based tools—specifically ChatGPT, Copilot, and Gamma—and those who
did not. The experimental group demonstrated a mean increase of 18.1 points, compared to 2.2 points
in the control group, with p < 0.05, confirming the positive influence of Al on academic achievement.
Furthermore, qualitative analysis based on semi-structured interviews showed that students perceived
enhanced content comprehension and greater autonomy in their learning processes. Overall
satisfaction with Al tools was notably higher in the experimental group, highlighting increased
motivation and engagement. These findings suggest that integrating Al not only boosts academic
performance but also fosters personalized and adaptive learning. Nonetheless, certain challenges
persist, including the need to balance the development of both technical and soft skills, as well as
overcoming technological and cultural barriers..

Keywords: Artificial Intelligence, Digital Transformation, Educational Learning, Academic
Performance, Personalized Learning, Student Motivation.
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I. Introduccion.

La inteligencia artificial (IA) se ha establecido como un componente fundamental en la revolucién
digital, redefiniendo las estructuras tradicionales de diversos sectores, entre ellos la educacion. A nivel
global, su implementacion ha transformado los enfoques pedagogicos, ampliando el acceso a recursos
educativos personalizados y fomentando una inclusién sin precedentes [1]-[4]. En el contexto de la
educacioén, la IA ha permitido automatizar tareas administrativas, desarrollar sistemas de tutoria
inteligentes y optimizar el aprendizaje adaptativo, facilitando experiencias de aprendizaje mas eficaces y
centradas en el estudiante [5]-[10]. Estas herramientas han comenzado a remodelar las interacciones entre
docentes y estudiantes, promoviendo un ecosistema educativo mas eficiente y equitativo [10]-[15].

En Ecuador, la incorporacion de la IA en el sistema educativo ha tomado relevancia en los ultimos
afios. Iniciativas locales impulsadas por instituciones educativas y gubernamentales han buscado integrar
tecnologias emergentes para fortalecer las capacidades pedagogicas y cerrar brechas de desigualdad en el
acceso a la educacién [16]-[17]. Las politicas nacionales, como el Plan Nacional de Transformacion
Digital, incluyen directrices especificas para fomentar la digitalizacion del sector educativo y la adopcién
de tecnologias basadas en IA [18]-[20]. Estas estrategias tienen como objetivo mejorar la calidad del
aprendizaje y garantizar la equidad educativa en un pais marcado por la diversidad geogréafica y cultural.

A nivel internacional, la IA estd redefiniendo las metodologias pedagdgicas mediante el uso de
plataformas digitales interactivas, realidad aumentada, chatbots educativos y sistemas de analisis de datos
que permiten personalizar los contenidos segun las necesidades de cada estudiante [21]-[26]. Ademas,
estas herramientas estan facilitando el acceso a una educacion de calidad en regiones remotas,
contribuyendo a la democratizacién del aprendizaje y reduciendo las desigualdades globales [10], [25]-
[30]. Sin embargo, también plantean desafios éticos y logisticos relacionados con la privacidad de los
datos, el sesgo algoritmico y la capacitacion de docentes en el uso de estas tecnologias [31]-[38].

Aunque se han realizado diversos estudios sobre el impacto de la inteligencia artificial (I1A) en la
educacidn, este estudio busca sentar las bases para comparar herramientas especificas como ChatGPT,
Copilot y Gamma, evaluando su influencia en el rendimiento académico y los procesos de ensefianza-
aprendizaje. [39]-[46] En lugar de una comparacién exhaustiva, el enfoque se centra en comprender como
cada herramienta puede ser aprovechada en el contexto educativo, proporcionando asi una base solida
para investigaciones futuras. El aporte innovador radica en su analisis preliminar de estas tecnologias
emergentes, a diferencia de estudios previos que han abordado la IA de manera mas general. Ademas, al
considerar el contexto de Ecuador y sus politicas de transformacion digital, este estudio ofrece un enfoque
contextualizado que puede ser relevante para otros paises con desafios similares.

El presente articulo se fundamenta en una revision exhaustiva de la literatura y en estudios de caso
relevantes, abordando tanto el contexto local de Ecuador como experiencias internacionales. Este enfoque
integral permite analizar el impacto de la inteligencia artificial en la educacion desde perspectivas
politicas, técnicas y pedagdgicas. El objetivo principal es examinar como las herramientas basadas en 1A
estan transformando los procesos de ensefianza y aprendizaje, contribuyendo a la creacion de sistemas
educativos mas inclusivos y eficientes. Se plantea la hipotesis de que el uso de tecnologias de IA en
entornos educativos mejora significativamente el rendimiento académico en comparacion con los
métodos tradicionales. Ademas, este estudio busca servir como una referencia clave para el desarrollo de
estrategias que impulsen la adopcion de la 1A en la educacion, destacando su potencial para optimizar la

calidad del aprendizaje y reducir brechas educativas.
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I1. Materiales y Métodos.

El presente estudio se desarroll6 con el objetivo de evaluar el impacto de la inteligencia artificial (1A)
en la transformacién digital y el aprendizaje educativo en el contexto de la educacion superior. Para ello,
se adopt6 un enfoque mixto que combino tanto métodos cuantitativos como cualitativos, permitiendo una
comprension holistica del fendbmeno investigado. A continuacion, se describen los detalles de los
métodos, materiales, participantes y tareas utilizadas en la investigacion.

2.1. Disefio del Estudio.

Se tratd de un estudio experimental cuasi-experimental, con un disefio pretest-postest que permitio
medir el cambio en las competencias digitales y el rendimiento académico de los estudiantes antes y
después de la intervencion. Este disefio se complementd con anélisis cualitativos que proporcionaron
informacion adicional sobre la percepcion de los participantes respecto a la integracion de la 1A en sus
procesos de aprendizaje.

2.2. Participantes.

La muestra estuvo compuesta por 60 estudiantes matriculados en programas de grado de diversas
disciplinas en una universidad publica, con edades comprendidas entre los 18 y 30 afios. La seleccion de
los participantes se realizd6 mediante un muestreo por conveniencia, tomando en cuenta su disposicién
para participar en el estudio y su nivel previo de familiaridad con herramientas tecnoldgicas. Ademas, se
consideraron factores como genero y nivel de estudio para asegurar una muestra representativa. La
asignacion a los grupos experimental y de control fue aleatoria, conformando un grupo experimental que
utilizé herramientas basadas en IA en su proceso de aprendizaje y un grupo de control que continud con
los métodos tradicionales de ensefianza. Esta estrategia de asignacion aleatoria permitié minimizar
posibles sesgos y garantizar una comparacion mas objetiva entre ambas metodologias. Si bien el tamafio
muestral no fue calculado mediante un analisis de poder estadistico, el muestreo por conveniencia resulto
adecuado para los objetivos del estudio, dado el acceso a los estudiantes y sus caracteristicas pertinentes.
En cuanto a la pertinencia del tamafio muestral, se considerd que 60 participantes son suficientes para
proporcionar una muestra representativa en el contexto del estudio, asegurando una diversidad adecuada
de respuestas para las comparaciones pre y post intervencion, y con la capacidad de detectar diferencias
significativas en los resultados.

2.3. Materiales.

La intervencion educativa consistio en la implementacion de diversas aplicaciones basadas en IA,
incluyendo ChatGPT, Copilot y Gamma, herramientas que fueron seleccionadas por su capacidad para
facilitar el aprendizaje autonomo y la mejora de habilidades técnicas. ChatGPT se utilizo para la creacion
de contenidos y la resolucion de dudas en tiempo real, mientras que Copilot proporciond asistencia en la
programacion y la automatizacion de tareas relacionadas con el aprendizaje de lenguajes de
programacion. Gamma, por su parte, fue empleado para la generacién y analisis de datos, mejorando las
habilidades de los estudiantes en el manejo de grandes volimenes de informacion y su analisis estadistico.

Aunque todas estas herramientas realizan procesos similares, lo ideal es optar por aquella que presente
los mejores resultados en cuanto a la eficacia en el aprendizaje, la satisfaccion de los estudiantes y el
desarrollo de competencias digitales. A lo largo de la intervencion, se evalué de manera continua el
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desempefio de cada herramienta para determinar cual ofrecié mayores beneficios en el proceso educativo.
Ademas, se utilizaron cuestionarios y encuestas pre y post-intervencion para medir tanto las percepciones
de los estudiantes como su rendimiento académico.

2.4. Procedimiento.

El proceso de recoleccion de datos se llevd a cabo en tres fases: (1) fase inicial, en la que se
administraron las pruebas pretest a ambos grupos para establecer las condiciones iniciales; (2) fase de
intervencion, en la que el grupo experimental utilizé las herramientas basadas en IA durante un periodo
de 8 semanas, mientras que el grupo de control continu6 con los métodos tradicionales de ensefianza; y
(3) fase final, en la que se administraron las pruebas postest a ambos grupos para medir el impacto de la
intervencion en términos de adquisicion de competencias digitales, rendimiento académico y satisfaccion.

Durante la fase de intervencion, los estudiantes del grupo experimental fueron guiados en el uso de las
herramientas digitales, realizando actividades disefiadas para fomentar la reflexion critica y la resolucién
de problemas en entornos educativos relacionados a temas programacion. El acceso a las plataformas fue
monitorizado y se brindd soporte técnico continuo a los participantes.

2.5. Instrumentos de Recoleccion de Datos.

La recoleccion de datos se llevd a cabo mediante una combinacién de instrumentos cuantitativos y
cualitativos, con el objetivo de evaluar el impacto de las herramientas de inteligencia artificial, como
ChatGPT, Copilot y Gamma, en el aprendizaje educativo. Se aplicaron cuestionarios pre y post-
intervencion para medir el rendimiento académico, las competencias digitales y la percepcién de los
estudiantes sobre el uso de IA en su proceso formativo. Estos cuestionarios fueron disefiados con una
escala de Likert para evaluar la satisfaccion, el grado de involucramiento y la utilidad percibida de las
herramientas tecnolégicas.

Para garantizar la fiabilidad de los cuestionarios, se calculd el coeficiente Alfa de Cronbach,
obteniéndose un valor de a = 0.77 pre-intervencion y de a = 0.83 post-intervencion, lo que indica una
consistencia interna adecuada. Asimismo, la validez de contenido fue revisada por docentes
especializados en tecnologia, educacion e inteligencia artificial.

Adicionalmente, se realizaron entrevistas semiestructuradas con una muestra de estudiantes
seleccionados por conveniencia, permitiendo profundizar en sus experiencias y percepciones sobre la
integracion de IA en el aprendizaje. Los datos cualitativos obtenidos fueron analizados mediante un
enfoque temaético, identificando patrones y tendencias clave que complementan los hallazgos
cuantitativos.

2.6. Analisis de Datos.

Los datos cuantitativos se analizaron utilizando estadisticas descriptivas e inferenciales. Se utilizo el
analisis de varianza (ANOVA) para comparar las medias entre los grupos experimental y de control, y
pruebas t para muestras independientes, con el objetivo de identificar diferencias importantes entre los
resultados antes y después de la intervencion. También se calcul6 el tamafio del efecto usando el indice
de Cohen's d para medir la magnitud de las diferencias.

El analisis cualitativo se llevd a cabo mediante un proceso de codificacion abierta, donde las entrevistas
semiestructuradas fueron transcritas y desglosadas en unidades significativas. A cada unidad se le asigné
un codigo que representaba conceptos clave emergentes, como “facilidad de uso” o "mejoras en el
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aprendizaje”. Estos codigos fueron agrupados en categorias emergentes y, posteriormente, consolidaron
temas clave que reflejaron las experiencias y percepciones de los estudiantes sobre el uso de la IA en su
aprendizaje. El andlisis cualitativo se trianguld con los datos cuantitativos para ofrecer una vision mas
completa del impacto de la IA.

2.7. Etica

El estudio conté con el consentimiento de los estudiantes, quienes fueron informados sobre los
objetivos del estudio, las condiciones de participacién y la confidencialidad de los datos. La participacion
fue voluntaria, y los estudiantes tuvieron la posibilidad de abandonar el estudio en cualquier momento sin
repercusiones.

I11. Resultados.

El presente estudio evalué el impacto de la Inteligencia Artificial (1A) en la transformacién digital y el
aprendizaje educativo mediante un disefio experimental con grupos de control y experimental. A
continuacion, se presentan los hallazgos obtenidos a partir del analisis cuantitativo y cualitativo,
resaltando coincidencias y divergencias para una interpretacion integral de los resultados.

3.1. Andlisis Cuantitativo.

El analisis estadistico de los datos cuantitativos se realizd utilizando pruebas t para muestras
independientes y andlisis de varianza (ANOVA). Los resultados obtenidos de estas pruebas permiten
observar diferencias significativas en el rendimiento académico entre los estudiantes que utilizaron
herramientas basadas en 1A y aquellos que no lo hicieron.

3.2. Rendimiento Académico.
Para evaluar la mejora en el rendimiento académico, se compararon las medias de las calificaciones de
ambos grupos antes y después de la intervencién. La Tabla 1 presenta los resultados obtenidos:

Tabla 1. Comparacion de medias en el rendimiento académico antes y después de la intervencidn.
Media antes de la Media después de la

Grupo Diferencia de medias

intervencion intervencion
Grupo Experimental 71.5 89.6 +18.1
Grupo Control 68.2 70.4 +2.2

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 1: Impacto de la Intervencion (Rendimiento académico).
Fuente: elaboracion propia.

Los resultados muestran que los estudiantes del grupo experimental, que utilizaron herramientas como
ChatGPT, Copilot y Gamma, experimentaron un aumento significativo en sus calificaciones, con una
mejora promedio de 18.1 puntos. En contraste, el grupo de control solo present6 un incremento promedio
de 2.2 puntos.

La prueba ANOVA confirmd diferencias significativas en el rendimiento académico entre ambos
grupos después de la intervencién (p<0.05), validando que el uso de herramientas como ChatGPT, Copilot
y Gamma tuvo un impacto positivo en el aprendizaje, lo que valida la hipétesis de que el uso de IA
contribuye a una mejora considerable en el rendimiento académico.

Adicionalmente, se realiz6 una prueba t para muestras independientes para comparar las medias de los
grupos antes de la intervencidon, obteniendo un p = 0.004, lo que indica que si existia una diferencia
significativa inicial entre los grupos. Esta diferencia podria atribuirse a factores previos a la intervencion,
como variaciones en el nivel de conocimientos previos, estilos de aprendizaje, o diferencias en la
ensefianza recibida antes del estudio. No obstante, la magnitud de esta diferencia fue considerablemente
menor en comparacion con la mejora observada tras la intervencion, lo que sugiere que el impacto positivo
del uso de herramientas de 1A en el aprendizaje fue el principal determinante del aumento en el
rendimiento académico.

3.3. Magnitud del Efecto.

Se calculd la magnitud del efecto utilizando el indice de Cohen's d, que para el grupo experimental
resultd en un valor de 1.20, lo que sugiere un efecto grande en el rendimiento académico de los estudiantes
que utilizaron herramientas basadas en IA.
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3.4. Andlisis Cualitativo.

El analisis cualitativo de los datos se baso en las entrevistas semiestructuradas realizadas con los
estudiantes, con el objetivo de obtener una comprension mas profunda de sus experiencias y percepciones
respecto al uso de las herramientas de IA en su aprendizaje.

A partir del analisis de contenido, se identificaron varios temas recurrentes. La mayoria de los
estudiantes sefialaron que las herramientas de 1A les permitieron resolver dudas mas rapidamente,
mejoraron su comprension de los temas y facilitaron el acceso a recursos educativos personalizados. Los
estudiantes también mencionaron que la posibilidad de interactuar con las herramientas de forma
auténoma aumento su motivacion y les permitié avanzar a su propio ritmo.

Mayor accesibilidad y rapidez en la resolucion de dudas

Personalizacion del aprendizaje

Aumento en la motivacién y participacién

Mejora en la comprension de contenidos

0 10 20 30 40
Porcentaje de menciones

Figura 2: Temas principales identificados en las entrevistas.
Fuente: elaboracion propia.

Estos resultados cualitativos fueron triangulados con los datos cuantitativos, lo que permitié confirmar
que el uso de IA no solo mejoré el rendimiento académico, sino que también promovié un aprendizaje
mas dinamico y adaptado a las necesidades individuales de los estudiantes.

3.5. Comparacion entre Grupos.

En cuanto a la satisfaccion con la intervencion, los estudiantes del grupo experimental expresaron una
mayor satisfaccion general con el uso de las herramientas de 1A. El Grafico 3 muestra los resultados de
las encuestas de satisfaccion:
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Nivel de satisfaccién con el uso de herramiz?ﬂrwl]t)falﬁscaiagsflé%h%n el grupo experimental
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Muy Satisfecho
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Figura 3: Nivel de satisfaccion (Uso de IA en el grupo experimental).
Fuente: elaboracion propia.

Estos resultados destacan un nivel de satisfaccion elevado entre los estudiantes que utilizaron
herramientas basadas en IA, en comparacion con el grupo de control, lo que sugiere que el uso de la
tecnologia no solo favorecié el rendimiento académico, sino que también incentivé un mayor compromiso
con su proceso de aprendizaje.

3.4. Andlisis Comparativo: Resultados Cuantitativos y Cualitativos.

En este estudio de enfoque mixto, se presenta de manera conjunta la interpretacion de los resultados
cuantitativos y cualitativos, destacando tanto las coincidencias como las divergencias observadas. Este
abordaje integrado facilita una comprension mas profunda de los datos y ofrece una vision holistica de
los fendmenos estudiados. A continuacion, se presentan los resultados contrastados y correlacionados, los
cuales enriquecen el analisis y contribuyen a una interpretacion mas robusta y completa de los hallazgos.

Tabla 2. Comparacion de Resultados Cuantitativos y Cualitativos.

Categoria Resultados Resultados Coincidencias/Divergencias
Cuantitativos Cualitativos

Rendimiento Aumento significativo | Los estudiantes | Ambos resultados coinciden

Académico en el grupo | perciben una mejor | en que la IA tuvo un impacto
experimental (+18.1 | comprensién de los | positivo en el aprendizaje.
puntos). Grupo de | contenidos y una
control con mejora | mayor autonomia en
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marginal
puntos).

(+2.2

el aprendizaje con el
uso de IA.

Motivacion y
participacion

Se observo un
incremento  en el
compromiso y
participacion del
grupo experimental.

Se reportd un
aumento en la
motivacion y
participacion en clase
debido a la
interactividad con la
IA.

Coincidencia: Los datos
cualitativos  refuerzan el
impacto positivo en la
motivacion y participacion.

Accesibilidad vy
Rapidez

No se midio
cuantitativamente en
términos de tiempo de
respuesta o rapidez en
el aprendizaje, pero de
forma general
mediante observacién

directa, estudiantes
con el uso de IA
mostraron mayor

eficienciaen el tiempo
de estudio.

Los estudiantes
destacaron que la IA
facilitdo la resolucion
rapida de dudas y el
acceso a informacion

Divergencia: Aunque la
percepcidn es positiva, no se
midi6  directamente  en
términos cuantitativos, sin

embargo, la observacion
directa ayudo a determinar
que  ambos resultados

muestran que la IA optimiza
el acceso y uso de recursos
educativos. Por ende, se
recomienda para una futura
evaluacion.

Satisfaccion con la
Intervencion

El grupo experimental
mostro una
puntuacion de
satisfaccion més alta
en comparacion con el
grupo de control.

Los estudiantes
expresaron una
preferencia por la
ensefianza con IA
frente a métodos
tradicionales.

Coincidencia en los datos ya
que se refuerzan
mutuamente, mostrando una
mayor aceptacion del uso de
IA en educacion.

contenido a
necesidades
individuales.

Sus

Dificultades en el | Algunos estudiantes | Se reportaron desafios | Coincidencia en la
Uso del grupo | en la interaccion con | identificacion de una curva
experimental tuvieron | herramientas IA, | de aprendizaje inicial.
dificultades iniciales | especialmente al
en la adaptacion a la | inicio.
IA.
Personalizacién No se aplicd una | Los estudiantes | Divergencia: Se recomienda
del Aprendizaje métrica  especifica | valoraron la|una  futura  evaluacion
sobre personalizacion. | capacidad de la 1A | cuantitativa sobre
para  adaptar el | personalizacion.

Fuente: elaboracion propia.
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En consecuencia, en su mayoria se observan coincidencias, lo que respalda la hipdtesis de que la
implementacién de tecnologias de IA en entornos educativos mejora significativamente el rendimiento
académico, superando los resultados obtenidos mediante los métodos tradicionales de ensefianza.

IV. Discusion.

El impacto de las herramientas basadas en Inteligencia Artificial (IA) en la transformacion digital y el
aprendizaje educativo ha mostrado resultados significativos en este estudio. El andlisis cuantitativo,
mediante pruebas t y ANOVA, revel6 que los estudiantes del grupo experimental, que utilizaron
herramientas como ChatGPT, Copilot y Gamma, experimentaron una mejora significativa en su
rendimiento académico, con un incremento promedio de 18.1 puntos frente a los 2.2 puntos del grupo de
control. La diferencia estadisticamente significativa (p < 0.05) y la alta magnitud del efecto (Cohen's d =
1.20) refuerzan la hipotesis de que el uso de IA mejora de manera considerable el rendimiento académico,
lo cual es consistente con estudios previos que han encontrado mejoras similares gracias a la integracion
de IA en el ambito educativo [1]-[3], [26], [47]-[50].

Estos resultados son consistentes con investigaciones previas que han mostrado un impacto positivo
del uso de IA en la educacion, al igual que en el estudio de Cobos [44] , donde se observaron mejoras
significativas en el rendimiento académico en tres materias evaluadas, con un incremento promedio
destacado en matematicas (+1.9 puntos), seguido de ciencias (+1.4 puntos) y humanidades (+1.3 puntos)
entre los estudiantes que utilizaron tecnologias de 1A, los resultados de este estudio también coinciden
con la correlaciéon de Spearman. Esta indico una relacion de moderada a fuerte en todas las asignaturas,
siendo mas pronunciada en matematicas (p = 0.68), lo que refuerza la efectividad de la IA en el
fortalecimiento de competencias ldgicas y cuantitativas, mientras que el estudio de Lagla, Molina,
Sandoval y Corrales [51] evidencié una relacién significativa entre el uso de inteligencia artificial
interactiva y la mejora en el rendimiento académico, la motivaciéon estudiantil y la percepcion de
dificultad matematica. En términos de desempefio, los resultados reflejaron un incremento sustancial en
la media de calificaciones, pasando de 75.4 £ 8.2 antes de la implementacién de la 1A a82.1 £ 7.5 después
de su uso. Asimismo, se observo una mejora en la motivacion de los estudiantes, con un aumento en la
puntuacion promedio de 4.5+ 0.8 a 4.9 + 0.7. De manera paralela, la percepcion de dificultad matematica
mostré una reduccion significativa, disminuyendo de 3.2 + 0.9 a 2.8 + 0.7, lo que sugiere que la
integracion de herramientas de 1A no solo favorece el rendimiento académico, sino que también

contribuye a una mayor confianza y disposicion hacia el aprendizaje de matematicas. Ademas, segun
Espinoza, Falcon y Macias [52], la implementacion de inteligencia artificial en la educacion superior ha
demostrado un aumento del 25 % en el rendimiento académico, destacandose como una de las estrategias
mas efectivas para mejorar el aprendizaje y el desarrollo de competencias, lo que sugiere que la
implementacién de IA generativa tiene efectos significativos en algunos contextos educativos. Aunque
los estudios respaldan la idea de que la IA mejora el rendimiento académico, la magnitud de esta mejora
varia considerablemente, lo que sugiere que factores como el tipo de tecnologia utilizada, las
metodologias aplicadas y las caracteristicas de los estudiantes pueden influir de manera significativa en
los resultados observados.

El analisis cualitativo, basado en entrevistas semiestructuradas, corroboro estos hallazgos, ya que los
estudiantes indicaron que las herramientas de IA les permitieron resolver dudas mas rapidamente y
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mejorar su comprension de los temas. Ademas, destacaron que la interaccion autbnoma aumento su
motivacion y les permitié avanzar a su propio ritmo, lo que se alinea con la literatura que sugiere que la
IA facilita un aprendizaje mas personalizado y dinamico [53]-[56]. Esta personalizacién no solo
contribuye al rendimiento académico, sino también a un mayor compromiso con el proceso de
aprendizaje, como evidencian los altos niveles de satisfaccion expresados por los estudiantes del grupo
experimental.

Estos resultados son congruentes con investigaciones previas que han destacado los beneficios de la |A
en la educacion, especialmente en términos de motivacion y aprendizaje autonomo [57]-[61]. El uso de
la 1A permiti6 a los estudiantes interactuar con el contenido de manera mas eficiente, favoreciendo una
experiencia educativa adaptada a sus necesidades individuales.

El impacto positivo observado en el rendimiento académico y la satisfaccion de los estudiantes sugiere
que la implementacién de IA puede mejorar significativamente los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Sin embargo, la integracion exitosa de estas herramientas en el aula requiere no solo el acceso a la
tecnologia, sino también la formacion continua de los docentes, como sefialan autores como [60]-[66].
Las politicas educativas deben respaldar esta integracion, garantizando un uso equitativo y efectivo de la
tecnologia, como se indica en [67]-[71]. Ademas, los factores no controlados, como sesgos algoritmicos,
diferencias en la motivacion individual, accesibilidad desigual a la tecnologia, variabilidad en la
efectividad de cada herramienta, calidad de los datos utilizados, resistencia al cambio por parte de
docentes y estudiantes, y la infraestructura tecnologica disponible. Estos aspectos deben ser considerados
en futuras investigaciones para garantizar una implementacion equitativa y efectiva de la 1A en la
educacion, evitando que su uso acentle desigualdades existentes y limitaciones en el aprendizaje.

V. Conclusion.

La implementacion de herramientas basadas en Inteligencia Artificial (1A) resulté en una mejora
significativa en el rendimiento académico de los estudiantes, con un aumento promedio de 18.1 puntos
en el grupo experimental en comparacion con 2.2 puntos en el grupo de control. Este hallazgo demuestra
el potencial de la IA para optimizar los resultados académicos a través de su capacidad para personalizar
el aprendizaje.

Los estudiantes que utilizaron herramientas de A mostraron un aumento en su motivaciéon y un mayor
nivel de autonomia en su aprendizaje. La posibilidad de interactuar de manera independiente con las
herramientas facilitd una experiencia educativa mas dindmica, lo que refuerza los beneficios del
aprendizaje autodirigido y la personalizacion del proceso educativo.

La alta satisfaccion expresada por los estudiantes del grupo experimental resalta el valor agregado que
la tecnologia IA aporta al proceso educativo. La mayoria de los estudiantes percibieron una mejora en su
comprension de los contenidos y una mayor facilidad para resolver dudas, lo que contribuy6 a una
experiencia de aprendizaje mas positiva.

A pesar de los resultados positivos, la integracion exitosa de la IA en el aula requiere de una
capacitacion docente continua. Los docentes deben estar adecuadamente formados para utilizar estas
herramientas de manera efectiva, lo que subraya la necesidad de politicas educativas que apoyen tanto la
adopcion tecnologica como la preparacion del personal educativo.

Aungue la implementacion de 1A ha demostrado beneficios, presenta desafios en el desarrollo de
competencias tanto cognitivas como no cognitivas. Si bien favorece el aprendizaje autobnomo y el
desarrollo de habilidades técnicas, puede limitar las interacciones sociales, afectando competencias
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blandas como la comunicacidn, colaboracion y resolucion de problemas. Es esencial que los programas
educativos integren la 1A de manera que equilibre la adquisicion de habilidades técnicas con el
fortalecimiento de competencias interpersonales y emocionales. Ademas, el acceso desigual a la
tecnologia y la resistencia al cambio entre algunos estudiantes y docentes son obstaculos que deben ser
superados para una implementacion efectiva de la IA.

La Inteligencia Artificial (I1A) ha demostrado ser un elemento clave en la transformacion digital y el
aprendizaje educativo, mejorando el rendimiento académico y fomentando la autonomia estudiantil. Sin
embargo, su integracion enfrenta desafios como la necesidad de infraestructura tecnoldgica, la
capacitacion docente y la gestion etica de datos. Este estudio, basado en una muestra de 60 estudiantes
seleccionados por conveniencia, presenta limitaciones en cuanto a su diversidad geogréfica y
sociocultural, lo que restringe la generalizacion de los hallazgos. Ademas, factores como la familiaridad
previa con la tecnologia y la ausencia de un céalculo de poder estadistico pueden haber influido en los
resultados. Para futuras investigaciones, se recomienda ampliar la muestra, realizar estudios
longitudinales, analizar el impacto en competencias no cognitivas y examinar como la IA afecta la
interaccion docente-estudiante, asegurando una implementacion equilibrada y efectiva en el ambito
educativo.

Los hallazgos sugieren la integracion de IA en los curriculos para potenciar el aprendizaje autonomo y
adaptativo, respaldado por politicas que regulen su uso ético y garanticen la privacidad de datos. Se
recomienda capacitar a los docentes en metodologias basadas en IA y desarrollar guias didacticas y
plataformas interactivas que personalicen el aprendizaje. Estas acciones facilitardn una adopcion
estructurada de la 1A, optimizando su impacto en la educacion y transformacion digital.
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